SNAZIME SE ZMAPOVAT SITUACI
RODINY A NASTAVIT SLUZBU NA MIiRU

VE FAKULTNI NEMOCNICI OSTRAVA (FNO) FUNGUJE JIZ NE-
KOLIK LET MULTIDISCIPLINARNI TYM PECUJICI O DUSEVNI
ZDRAVI DETI A DOSPIVAJICICH. S JAKYM CILEM VZNIKL

A CO KLIENTUM NABIZI, NAM PRIBLIZILA VEDOUC[ SOCIAL-
NI CASTI CENTRA DUSEVNIHO ZDRAVI BC. ADELA KRAMNA.

Pani Kramna, kdy a pro¢ vznikl vas tym, komu
pomsiha a jaké profese jsou jeho soudasti?
Multidisciplindrni tym pro déti a adolescenty vznikl

ve Fakultni nemocnici Ostrava 1. ledna 2021 v rdmci
projekitu Ministerstva zdravotnictvi. Jednalo se o jedno ze
tif pilotnich détskych center dusevniho zdravi v CR. Tym
se sklddad z détskych psychiatrti, psychologl, zdravotnich
sester, socidlnich pracovnikt, specidlnich pedagogi a ro-
dinného terapeuta.

Cilem nadi sluZby je, aby dité vyrastalo v roding, ve které
se citf spokojené a prospivi, Rodina je motivovina

k uzdraveni a stabilizaci situace, piijima dité takové, jaké
je, a znd a umi vyuZit moZnosti podpory ditéte v rodiné

i v jeifm blizkém okoli. Nabizime ambulantnf a terénni
sluzby v rdmci ORP Ostrava. Od 1. ledna 2026 pouZivime
novy ndzev Centrum dudevniho zdravi pro déti a ado-
lescenty Fakultni nemocnice Ostrava (didle CDZ).

Jak si muZeme piedstavit vadeho typického klienta,
jeho situaci a potieby?

Nemidme asi iplné typického klienta. Kazdé dité a jeho
rodina jsou jini. Pravidlem pro prijeti je, e rodina md
potiebu vyuZit nadi péce alespon ve tiech oblastech, napii-
klad socidlnf, 3kolnf a zdravomi. To znamend, Ze dité tfeba
selhava ve Skole, objevuji se problémy doma a je potiebna
péce psychologa. KaZdé dité piijaté do CDZ pak vySetif
détsky psychiatr. SnaZime se vidy zmapovat celkovou situ-
aci rodiny a nastavit sluZbu pifimo na mim. Jednd se ¢asto
o stabilizaci situace napiiklad ve 3kole. Je potfeba zdiraz-
nit, Ze nejsme zkratka k psychiatrovi ani psychologovi.
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Noey psychiatricky pavilon

Pracujete jen s détmi ,s problémy*, nebo také s jejich
sourozenci ¢i celou rodinou?

Vidy se snaZime pracovat s celym rodinnym systémem.
Pokud je u ditéte néjakd potieba, je duleZité, aby na to rea-
govali i jeho nejbliZsi, samo dité systém v rodiné nezméni.

Ridite se n&jakou konkrétni metodikou? Probihaji
setkdni celého ty¥mu s klientem a rodinou?

Casto vyuZivime rodinnou terapii a nyni mdime mo#nost
se i vice vénovat vichovnému poradenstvi, kdy? jsme

s kolegy prosli skolenim pozitiviiho rodicovstvi Triple-P.
Okolo kaZdé rodiny se utvoff takzvany minitym, ktery se
dle potieby schizi a nastavuje daldi kroky spoluprice.
Rodina je do procesu vZdy zapojena a kroky jsou s nf
konzultoviny. Rodinu jsme také schopni podpofit i do-
provodem v terénu na raznd setkdni a jedndns, napfiklad
na piipadové konference OSPOD nebo vychovné komise
ve Skole.

Jaké problémy déti v posledni dobé ¢asto v tymu
fesite?

Hodné se fesi problémy ve Skole. Mdme 5tésti, #e ost-
ravské Skoly jsou oteviené spoluprdici s ndmi. Také je
navizand péknd spoluprice se Skolskymi poradenskymi
zaifzenimi. Pak miZeme jednat na partnerské tirovni.
Hleddme spolecné cesty, jak naplnit potieby konkrémniho
ditéte a jeho rodiny.

Jak maji rodice poznat, Ze ui je tfeba pro dité
vyhledat odbornou pomoc, Ze to nezvlidnou sami?
Ceho v chovini déti by si méli vimat? Existuji néjaké
typické projevy?

Typické projevy asi nenf moZné pojmenovat, je dobré,
kdy? rodi¢ s ditétem komunikuje a sleduje jeho chovdn{



a je v kontaktu se Skolou. Pokud se néco zacne dit a dité
se napfiklad vzavird do sebe, existuje v Ostravé bohati sit
socidlnich sluZeb. Na veétding ostravskych 3kol funguji plné
vybaven:i Skolski poradenski pracovisté a také je na misté
stav ditéte konzultovat s pediatrem. My jako Centrum
dusevniho zdravi bychom neméli byt prvni v fadé, kam se
rodi¢ obriti, nechceme déti zbyteéné& psychiatrizovat,

Obraceji se na vas nékdy také déti samy, nebo uditelé
¢i jini dospéli nez rodice?

Déti samy se na nds neobraceji, potfebujeme ke spolupri-
ci celou rodinu. Uéitelé, socidlnfl pracovnici nds kontaktuiji
a konzultuji anonymné, Na riznych setkdnich propagu-
jeme moZnost ndm zavolat a prokonzultovat konkrénig
situaci s cilem spolecné najit nejvhodnéjsi fedeni pro dité
a jeho rodinu.

Jak konkrétné mmiZe probihat spoluprice s rodinou?
Jak se oSetiuje, aby byla zachovdna diivéra ditéte

k odbornikim, ale zaroveii byla rodina pfizvina

do péce?

Raodina md vZdy svého klicového sociilniho pracovnika,
na kterého se miiZe obracet a ktery péci koordinuje.

Od zaditku spoluprice komunikujeme s rodinou, Ze
informace si v tymu preddvdame. Je-li ditéti v rdmci péce
CDZ poskytovina individudlni terapie, jsou zachoviny
podminky terapeutického vztahu, Zarovei pokud dité sdili
informace, které jsou dulezité pro cely rodinny systém, je
s ditétem komunikovino vzdjemné sdileni. Klicovy socidl-
ni pracovnik pribéZzné vyhodnocuje speluprici s rodinou
na zikladé stanovenych cilii.

Spolupracuje Centrum dudevniho zdravi s néjakymi
organizacemi z oblasti pedagogické, socidlni,
pfipadné zdravotni? Jakou podobu ma tato
spoluprice?

Ano, snaZime se spolupracovat se viemi organizacemi

v siti. Jsme otevien{ riznym setkinim, konferencim

i pfedndskdam. Udastnime se komunitniho plinovdni mésta
Ostravy. Chodiime na piipadové konference OSPOD.
Pofdddme i piipadovi setkinf u nds. Jsme v komunikaci
se Skolami a Skolniimi poradenskymi zaifzenimi, ddle

s pediatry, psychiatry i psychology. SnaZime se propojovat
s aktéry sité okolo ditéte. Nadi specidlni pedagogové
komunikuji se Skolami, jezdf do 5kol se podivat na dité

a pomdhaji $koldm nastavit podpiirmd opatieni nebo ko-
munikuji se Skolskymi poradenskyini zafizenimi ohledné
jinv'ch moZnosti nastaveni vzdélavini.

Jak jsou vymezené kompetence jednotlivych profesi
tymmu a ve kterych situacich se mohou prolinat? Kdo
tym koordinuje?

Kompetence jednotlivych profesi jsme si museli ujasnit uz
na zaddtku fungovini tymu. Je pravda, Ze mnohé profese
se ndam v uréitych momentech prolinaj a dnes uZ jsme
schopni to vzdjemné komunikovat a dohromady spolu-
pracovat. Nemdme koordindtora tymu, mame vedouciho
celého CDZ, kterym je primdf Jan Uhlii, Vedouer socidlng
Cdsti CDZ jsem jd.

Chybi vam v systému péce o tyto rodiny néco —

v legislativé, ve vybaveni nemocnice apod.?

Hodné mluvime o tom, aby naSe sluZba nebyla prvnf

v Fadé, na kterou se rodina obedti. V Ostravé mdme Siro-
kou sif sluZeb pro déti a vidy je dobré zadit niZ3i mirou
padpory, a pokud to nefunguje, propracovivat se vyse.
Isme otevieni i konzultacim pro daldf aktéry sité, kdy se

s ndmi mohou poradit, kam rodinu sméfovat. Co nim
chybi, jsou sluZby zabyvajicl se viichovnyim poradenstviim
a podporou rodicovskych kompetenci. I proto jsme u nds
zavedli program pozitivaiho rodicovstvi Triple-P, kdy se
k ndm mohou hlisit rodice z fad Siroké vefejnosti. Mdme
nyni dva programy pro déti ve véku 2 aZ 12 let a program
pro adolescenty.
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