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A UVOD

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

tato laboratorni pfiru¢ka je vénovana vSem spolupracujicim zdravotnickym pracovistim, Iékafiim a zdravotnim
sestram, poskytuje popis vSech dostupnych vySetfeni, které naSe laboratofe provadéji, zasady pro odbéry,
identifikaci a pfijem vzorkl krve a vydavani laboratornich vysledkd.

Obsah laboratorni pfiru¢ky byl koncipovan v souladu s normou CSN EN I1SO 15189:2022, ed. 3 Zdravotnické
laboratofe — PoZzadavky na kvalitu a kompetenci.

Laboratorni pFirucka je ur¢ena vSem klientim Laboratofi KC, I0Zkovym i ambulantnim zafizenim FN Ostrava,
ale také externim zadavatelim nasich sluzeb. Poskytuje pfehled laboratornich vySetfeni a potfebné informace
nezbytné pro spravnou kooperaci mezi zadavatelem a poskytovatelem laboratornich sluzeb.

B INFORMACE O LABORATORI

B.1 Identifikace laboratore a dllezité udaje

nhazev organizace

Fakultni nemocnice Ostrava

adresa

17. listopadu 1790/5, 708 52 Ostrava

nazev laboratore

Laboratore Krevniho centra

identifika&ni udaje

ICO — 00843989, NS KC 600000

umisténi

Krevni centrum 1. NP

okruh plsobnosti laboratore

pro akutni a neakutni Iizkovou péci
pro ambulantni zafizeni

vedouci Laboratofi KC

doc. MUDr. Zuzana Cermakova, Ph.D., MHA

vedouci/zastupce Useku imunohematologie

MUDr. Martin Kofistka, MUDr. Radomira Hrdlickova

analytik laboratofi useku imunohematologie

Mgr. Zuzana Juréekova

vedouci/zastupce HLA, DNA laboratofe

Mgr. Alena Maluskova, Ph.D., Mgr. Petra Kovarova

vedouci/zastupce virologické laboratore

Mgr. Radka Cermakova, Mgr. Jitka Marcalikova

vedouci/zastupce hematologické laboratore

Mgr. Radka Cermakova, Mgr. Petra Kovarova

vedouci/zastupce centralniho pfijmu vzorku

Mgr. Petra Kovarova, Mgr. Radka Cermakova

Iékafsky garant odbornosti 222, 202

doc. MUDr. Zuzana Cermakova, Ph.D., MHA,
MUDr. Martin Kofistka, MUDr. Radomira Hrdli¢kova

analyticky garant odbornosti 818, 222

Mgr. Alena Maluskova, Ph.D., Mgr. Jitka Marcalikova,
Mgr. Petra Kovarova, Mgr. Radka Cermakova
Mgr. Zuzana Juréekova

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Kontakty (telefonni linky, e-mail)

Krevni centrum

doc. MUDr. Zuzana Cermakova, Ph.D., MHA,
vedouci Laboratofi KC

59 737 4420
e-mail: zuzana.cermakova@fno.cz

Bc. Andrea Medveova, vrchni sestra

59 737 2223
e-mail: andrea.medveova@fno.cz

MUDr. Martin Kofistka,
zastupce vedouci Laboratofi KC

59 737 4443
e-mail: martin.koristka@fno.cz

Ing. Dagmar Janc&ikova, manazer kvality Laboratofi KC

59 737 4421
e-mail: dagmar.jancikova@fno.cz

Mgr. Alena Maluskova, Ph.D., zastupce manazera kvality

59 737 4421
e-mail: alena.maluskova@fno.cz

Brigit Halfarova, referentka

59 737 3459
e-mail: brigit.halfarova@fno.cz

Centralni pfijem vzork 59 737 3260
Virologické laboratof 59 737 4412
Hematologicka laboratof 59 737 4425
Laboratof rutinni imunohematologie 59 737 4427

Laboratof pfedtransfuzniho vySetfeni

59 737 44357777

Laboratof specialni imunohematologie

59 737 4430

HLA / DNA laboratof 59 737 4441 / 59 737 4449

Konzultaéni €innost v oboru transfuzni l1ékafstvi 59 737 4432, 7777 (zde sdéli tel. ¢islo na lékare)

B.2 Politika kvality laboratore

Vedouci pracovnici Laboratofi Krevniho centra se zavazuji:

1. udrzovat a zlepSovat systém kvality v souladu s platnou legislativou a v souladu s pozadavky
zékaznika

2. provadét vysetfovani vzorkd, interpretaci a hodnoceni vysledkd podle vhodné interni dokumentace

3. poskytovat sluzby na takové Urovni, aby nebyly poruseny zasady spravné laboratorni praxe

4. zabezpecCovat kvalifikované, objektivni, nepfedpojaté a neovliviiované vySetfovani a poskytovat
sluzby k maximalni spokojenosti zakaznika

5. dbat o soustavné vzdélavani a vycvik pracovnik( laboratofi KC

6. byt trvale v souladu s normou CSN EN ISO 15189.

Vedeni Laboratofi Krevniho centra se zavazuje zabezped&ovat zdroje k pinéni poZadavki normy CSN EN ISO
15189.

B.3 Zaméreni laboratore

Laboratofe Krevniho centra (KC) Fakultni nemocnice Ostrava zajistuji specializovana vySetfeni pro pacienty

z FNO a z ostravského regionu. Pfedmétem &innosti Laboratofi KC je zaji$téni sluzeb v diagnostické a lécebné
péci.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Cinnost Laboratofi KC v diagnostické a Iééebné péci

FN Ostrava poskytuje obyvatelstvu pfislusné spadové oblasti potfebnou zakladni i vysoce specializovanou
diagnostickou a lé€ebnou pédi v ramci svych ambulanci. Zdravotni péci a sluzby poskytuje FN Ostrava
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy v Iékafskych oborech vykonavanych ve FN Ostrava v celé $ifi jejich
odbornosti. Lékafi KC zajistuji konzultacni a konziliarni sluzby v oboru transfuzniho Iékafstvi. Tyto sluzby jsou
poskytovany také pro zdravotnicka zafizeni mimo FN Ostrava.

Usek imunohematologie se &leni na laboratof rutinni imunohematologie, laboratof predtransfuzniho
vysSetieni a laboratof specialni imunohematologie.

Laboratofr rutinni imunohematologie zajiStuje imunohematologické vySetfeni erytrocytll (antigeny a
protilatky) u pacientl, gravidnich, matek a déti po porodu.

V Laboratofri predtransfuzniho vysetieni se provadi pfedtransfuzni testy v rozsahu dle druhu transfuzniho
pfipravku (erytrocyty — kompletni pfedtransfuzni vySetfeni; plazma a trombocyty — krevni skupina ABO/RhD).
Laboratof specialni imunohematologie provadi identifikace nepravidelnych protilatek proti erytrocytlim a
testovani antigent erytrocytd v ramci rliznych klinickych stavii (hemolytické stavy, potransfuzni reakce,
téhotenstvi, riziko HON apod).

HLA, DNA laboratof: HLA laboratof provadi vySetieni alo- i autoprotilatek proti leukocytim a trombocytim u
polytransfundovanych pacientl, u pacientd s nizkym poctem trombocytl &i leukocytl, v ramci doSetfeni
pFiciny potransfuznich reakci; serologické stanoveni HLA antigenu . tfidy zejména u pacientl indikovanych
k transplantaci ledviny a monitoring anti-HLA protilatek u pacient(l pfed a po transplantaci organu.

DNA laboratof zajistuje stanoveni (genotypizaci) klinicky vyznamnych antigennich systému: HLA (Human
Leukocyte Antigens), HPA (Human Platelet Antigens), HNA (Human Neutrophil Antigens), vybranych krevnich
skupinovych systéma erytrocytd (ABO, Rh, Kell, Kidd, Duffy) a vySetfuje vybrané genetické markery
predstavujici zvySené riziko trombofilnich stavl a také funk&ni aktivitu a antigen metaloproteazy ADAMTS13
a anti-ADAMTS13 protilatky.

Hematologicka laborator zajiStuje vySetfeni krevniho obrazu na hematologickém analyzatoru pro potfeby
Ambulance KC.

B.4 Uroven a stav akreditace pracovisté

Fakultni nemocnice Ostrava je drzitelem akreditace SAK.

Krevni centrum FNO ma vybudovan a udrzovan systém fizeni kvality podle mezinarodnich norem dle CSN
EN I1SO 9001:2016.

Laboratore Krevniho centra jsou akreditovany CIA dle CSN EN ISO 15189:2013. Akreditace je platna do
16.11.2025. Pfedmétem akreditace jsou metody uvedené v tabulce:

P°£?:||gve Pfesny nazev vysetieni /metody v;(g:ttfl:: ?ﬁ Predmét vysSetieni
1 VySetfeni krevni skupiny ABO a RhD aglutinaéni SOP/100a Srazliva / nesrazliva plna
metodou ve zkumavce. krev
2 Vysetieni krevni skupiny ABO a RhD metodou sloupcové SOP/100b Nesrazliva plna krev
aglutinace na imunohematologickém analyzatoru Erytra.
3 Screening nepravidelnych protilatek proti erytrocytim SOP/102a Srazlivd / nesrazZliva plna
metodou sloupcové gelové aglutinace - manualné krev
4 Screening nepravidelnych protilatek proti erytrocytim SOP/102b Nesrazliva plna krev
metodou sloupcové gelové aglutinace na
imunohematologickém analyzatoru Erytra
6 Genotypizace HLA systému metodou PCR-SSP na gelu SOP/ 300a Periferni  krev, kapilarni
(vySetfované lokusy: HLA-DQ) krev, bukalni stér, izolovana
DNA
7 Genotypizace HLA systému metodou PCR-SSP s end- SOP/ 300b Periferni  krev, kapilarni
point detekci fluorescence (vySetfované lokusy: HLA- krev, bukalni stér, izolovana
A,-B,-C,-DR,-DQ, -DP) DNA
8 GENOTYPIZACE HLA SYSTEMU METODOU REAL SOP/300c Periferni  krev, kapilarni
TIME-PCR* krev, bukalni stér, izolovana
DNA

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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* vySetfované lokusy: HLA-A,-B,-C,-DR,-DQ,-DP

9 VySetfeni HLA protildtek metodou xMAP® na platformé SOP/312 Srazliva krev, sérum
Luminex®

B.5 Organizace laboratore, jeji vnitini €lenéni, vybaveni a obsazeni
Rutinni provoz : 7:00 — 15:30 hod.
Pohotovostni sluzba : 15:30 — 7:00 hod. v pracovnich dnech, sobota, nedéle, svatky — nepfetrzZity provoz

Laboratof pfedtransfuzniho vySetfeni v rutinnim provozu zpracovava vzorky s pozadavky bézny a rezerva
v sériich. Pfijem krevnich vzorkd v KC do sérii je v 6:00, 8:30, 9:30, 12:00, 14:00 hodin. Vzorky doru¢ené
pozdé&ji budou zafazeny do nasledujici série. BEhem pohotovostni sluzby jsou zpracovavany jen urgentni
pozadavky (statim, vitalni indikace), ostatni jsou zpracovany v prvni ranni sérii (TP budou pfipraveny na 8:00
hodin). Nepfetrzity provoz je na Useku expedice a v laboratofi predtransfuzniho vySetfeni. V ramci
transplantacniho programu FNO zajistuje 24-hodinové pohotovostni sluzby v laboratofi HLA, DNA.

Clenéni Laboratofi Krevniho centra

1. Virologicka laboratof
1.1 Virologicka laboratof |
1.2 Virologicka laboratof Il
HLA, DNA laboratof
Usek imunohematologie
3.1 Laborator predtransfuzniho vySetfeni (IHpv)
3.2 Laboratof rutinni imunohematologie (IHr)
3.3 Laborator specialni imunohematologie (IHs)
4. Hematologicka laboratof

5. Centralni pfijem vzorkud
Vybaveni laboratofi

Virologicka laborator — analyzatory Architect (Abbott), analyzator cobas® 5800, pooler Microlab® STARIet
IVD (HAMILTON), laminarni box, centrifugy

HLA laborator — optické mikroskopy, fluorescencni mikroskopy, vysokoobjemova centrifuga (Hettich),
vysokoobjemova centrifuga s chlazenim (Hettich, Heraeus), inkubator, termostat.

DNA laboratof - termocykléry (C-1000 BioRad, PTC200 MJ Research, Biometra TProfessional, Biometra
TAdvanced), cykléry pro real-time PCR (CFX Opus BioRad, RotorGene Corbett), izolator nukleovych kyselin
(Maxwell Promega, Magpurix 12 N.E.QO.), nanofotometr (IMPLEN N50), centrifugy (Hettich), laminarni box,
mikrocentrifugy, inkubatory, multifunkéni reader TECAN, analyzator Luminex 200™, fluorometr FluoVista.

Laboratorf predtransfuzniho vySetfeni — imunohematologicky analyzator Erytra, analyzator Erytra Eflexis,
centrifugy, inkubatory, mikroskop

Laboratof rutinni imunohematologie — imunohematologicky analyzétor Galileo NEO, centrifugy, inkubator,
mikroskop

Laboratof specialni imunohematologie — centrifugy, inkubatory, termostaty, mikroskop
Hematologicka laboratof —hematologicky analyzator Sysmex XN-1000

Obsazeni laboratofi - viz personaini sloZzeni na webovych strankach Krevniho centra.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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B.6 Spektrum nabizenych sluzeb

V této kapitole naleznete obecny vycCet vySetfeni laboratofi Krevniho centra. Podrobny seznam vySetfeni
s pozadavky na mnozstvi vzorku, informace o ¢asové dostupnosti vysledkd vySetfeni naleznete v kapitole B.7
Popis nabizenych sluzeb.

Laboratofe KC FN Ostrava zajistuji pfedepsana vySetfeni pro klinicka a ambulantni zafizeni:

N =~

genotypizaci (analyzou DNA).

No o ko

Kid Duffy, MNSs, Dombrock)

®

Laboratofe Krevniho centra dale zajistuji:

VySetfeni nepravidelnych protilatek proti erytrocytim
Zkouska kompatibility pfed podanim erytrocytarniho transfuzniho pfipravku
VySetfeni protilatek proti leukocytim a trombocytim
Vysetfeni znakd HLA, HNA, HPA systém( (na urovni DNA)
Vysetfeni krevnich skupinovych systému na urovni DNA (ABO, RHD weak/variant, RH-CDE, Kell,

VysSetfeni mutaci zvySujici riziko trombotickych komplikaci
9. VySetfeni funkéni aktivity, antigenu a protilatek metaloproteazy ADAMTS13

» nepfetrzity provoz v laboratofi pfedtransfuzniho vysetfeni
» pohotovostni sluzby pro potfeby transplantaéniho centra FN Ostrava (HLA, DNA laboratof)
» komplexni, bezpecny a zajistény pristup k datlim a jejich vhodné zpracovani v IS TIS Brno

B.7 Popis nabizenych sluzeb - laboratorni vysetreni

Zakladni hematologické vySetreni periferni krve (krevni obraz)
Vysetfeni krevnich skupinovych systému (ABO, Rh, Kell, Kidd, Duffy,..) sérotypizaci, pfi potfebé i

V tabulce je uveden seznam a popis vSech vysSetfeni nabizenych klinickymi laboratofemi KC FNO.
Tuénym textem zvyraznény akreditované metody.

HLA, DNA laboratoi, Laboratore Krevniho centra FN Ostrava

Vysetreni Odbér Dostupnost Mez £
— _§ Poznamka
ndzev zkratka material/ rvmmr’nalm provddi se | TAT| dolni | horni g
mnozstvi
Genotypizace HLA-A* HLA-A krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D
Genotypizace HLA-B* HLA-B krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D
Genotypizace HLA-C* HLA-C krev (EDTA) 2 mi Po - Pa 7D S pro TC FNO, pro ostatni
pracovisté po domluvé
Genotypizace HLA-DRB1 HLA-DRB1 | krev (EDTA) 2 mi Po - Pa 7D ). e b E G T ST Ve
pouze spoleéné s genotypizaci
Genotypizace HLA-DQB1* HLA-DQB1 | krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D HLA-DRB1* a -DQB1*
#Genotypizace HLA-DQA1* HLA-DQA1 | krev (EDTA) 2 mi Po - Pa 10D
#Genotypizace HLA-DPA1* HLA-DPA1 | krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 10D

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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#Genotypizace HLA-DPB1* HLA-DPB1 | krev (EDTA)2 ml Po - Pa 10D
Stanoveni HLA-DQB1706:02  |/054+ gg.02| Krev (EDTA) 2 mi Po-Pa | 7D | ano | ne
predispozice k narkolepsii
Genotypizace HLA-DQA1*, DQB1* HLA- .
predispozice k celiakii, DM . typu| DQ2/DQg | ¢V (EDTA)2ml | Po-Pa | 7D | ano | ne
Konfirmace HLA-B27 .
/Genotypizace HLA-B*27 HLA-B27 krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D | ano ne
FV Leiden 1691G>A FV-L krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 10D | ano ne
Protrombin 20210G>A FIl G20210A| krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 10D | ano ne Pfi pozadavku
na vSechna vysSetfeni
MTHFR 677C>T C677T krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 10D | ano ne staci odbér 2 ml nesrazlivé krve
MTHFR 1298A>C A1298C krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 10D | ano ne
PAI-1 4G/5G PAI-1 krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 10D | ano ne
Genotypizace HPA-1,2,3,4,5,6,9,15|  HPA krev (EDTA) 2 ml Po-Pa |10D| ano | ne Stanovenl genotypu
trombocytarnich antigent
Genotypizace systému ABO ABO krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D | ano ne
Genotypizace Bﬁsm“ Kell, Kidd, KKD krev (EDTA)2ml | Po-Pa | 7D | ano | ne
$Genotypizace systému MNSs se
) . . provadi pouze spole¢né
$Genotypizace systému MNSs MNSs krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D | ano ne s genotypizaci systemu Kell, Kidd.
Duffy
Genotypizace Rh systému vcetné
ur€eni variantniho a slabého D Rh krev (EDTA) 2 ml Po - Pa 7D | ano ne
antigenu, RHD heterozygosity
Leukocytarni protilatky HLA - krev nebo krev —
lymfocytotoxicky test LeT (EDTA) 10 ml 1 xtydné 10D ano ne
- e . DIFT, g L Staci 10 ml srazlivé krve
Trombocytarni protilatky screening CAPTURE-P krev srazliva 10 ml 2 x tydné 10D | ano ne na viechna vySetfeni
Granulocytarni protilatky- krev nebo krev B
granulocytarni fluorescencni test GIFT (EDTA) 10 ml 1xtydné 10D} ano ne
" . . s MAIPA,
\dentifikace _aImmunmctl protilatek xMAP- krev srazliva 5 ml Vv sérii 30D | ano ne
proti trombocytim Luminex
Stanoveni volnych a vazanych krev (EDTA) — min.
(auto)imunnich protilatek proti MAIPA 10 ml (az 20*) + v sérii 30D | ano ne
trombocytim krev srazliva ** (5 ml)
PFijemce: krev
Cross-match aktualni pfed Tx srazliva 5 ml /darce: - N
orgénu (CDC) ACM tkaf nebo krev (Li- Po-Ne 4D neg. Provadi se prospektivné
Heparin) 5 ml
Prijemce: krev
BaT IyrrJfocytoyy Cross-match na FCXM sra’zvhva 5ml /darc_e: Po-Ne 4D Neg. Provadi se pros.pelftlvne i
pritokovém cytometru tkan nebo krev (Li- retrospektivné
Heparin) 15 ml
. . Pfijemce krev
Cross-match pred aplikaci CM-TA  |srazliva/ darce: krev| Po-Pa | 4D neg.
trombokoncentratu X .
(Li-Heparin) 5 ml
Kalkulované PRA cPRA ; 2xrond |90D| 0 | 100 % Vypocet na zakladé vysledkl
z analyzy Luminex, xMAP
Vysetreni HLA protilatek metodou|  xMAP- .y , U Cekatelu na Tx, sledovani po Tx
- . Krev srazliva 5 ml Po - Pa 60D | ano ne urgentni vysetreni pouze po
XMAP-Luminex® Luminex s
—— dohodé s lab. - do 48 h.
R e e 5-10 ml nesrazliva P «
VySetteni funkéni aktivity ADAMTS13 200 ey o urgentni poZadavky se po dohodé
metaloproteazy ADAMTS13® aktivita krev — 3,2% Po-Pa 114D 0 | 150 % vySetfuji do 24 hodin

(0,109M) citrat sodny

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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ADAMTS13 5-10 ml nesrazliva Dle Vzorky nutno dopravit do laboratore
VySetfeni ADAMTS13 antigenu antigen krev — 3,2% Po - Pa doml| O IU/ml do 2 hodin od odbéru; urgentni
9 (0,109M) citrat sodny uvy poZadavky na protilatky se po
ADAMTS13 5-10 ml nesrazliva dohodé
Vysetreni anti-ADAMTS13 protilatek rofilatk krev — 3,2% Po - Pa 21D 0 U/ml vySetiuji do 4 dnu
P Y |(0,109M) citrat sodny
Analyza STR polymorfisma za PP Y Pouze pro samoplatce,
u&elem uréeni/popreni otcovstvi bukani sliznice Po-Pa 21D info: tel. 59 737 4421
Usek imunohematologie, Laboratofe Krevniho centra FN Ostrava
Vysetreni Odbér Dostupnost Mez >
kS i
terial/ minimalni 5 Poznamka
nazev zkratka | M@t€r1aV minimaini provadi se | TAT| dolni | horni Q
mnozstvi =
krev (EDTA) 1 5H- IHpv: Predtransfuzni vys: 1,5-2H (S)
Vysetieni krevni skupiny ABO a RhD |ABO,RhD| pupecénikova krev Denné 5D Ostatni vy$.: 1-2D; 1,5H (S)
(srazliva) IHr: 2-3D; samoplatci - 1,5H (S)
VysSetfeni erytrocytarnich antigent Y
(kromé ABO, RhD) krev (EDTA) Po - P& 5D
Vysetreni kompatibility TP obsahujiciho | = 7, krev (EDTA) Denng | 1:5H Predtransfuzni vys.- 1,5H (S)
erytrocyty 5D
Screening antierytrocytéarnich protilatek | SCR krev (EDTA) Denné 1,50 Predtransfuznl. WS- 1,5H (S)
5D IHs: 5D
Identifikace antierytrocytarnich protilatek krev (EDTA) Po - Pa 5D
PFimy antiglobulinovy test PAT krev (EDTA) Po-Pa [12fF Predtransfuzni vys.- 1,5H (S)
Upfesnéni typu senzibilizace erytrocytu krev (EDTA) Po - Pa 5D
Ur&eni podtfidy IgG1/1lgG3 krev (EDTA) Po - Pa 5D
PFimy antlglobullnvovy te§t - kvantitativni PAT titr krev (EDTA) Po - P4 5D
vySetreni
Vysetfeni chladovych aglutinind krev (EDTA) Po - Pa 5D
Titrace antierytrocytarnich protilatek | NAT titr krev (EDTA) Denné 5D
Vy8. PCH (Paroxysmaini chladova PCH krev srazliva Po-Pa | 5D Vysetieni predem konzultovat
hemoglobinurie)
Vysycovani antierytrocytarnich protilatek krev (EDTA) Po - Pa 5D

Hematologicka laboratof, Laboratore Krevniho centra FN Ostrava

VySetreni Odbér Dostupnost Mez $
Materigl/ .§ Poznamka
Nazev zkratka minimalni provadi se | TAT| dolni | horni ]
mnoZstvi
Krevni obta; s p_rlstrOJc)_\{ym 5-ti KO Krev (EDTA) Po - P4 1H Pouze pro pac}lenty Ambulance
populaénim diferencialem Krevniho centra

B.7.1 Statimova vysSetieni

Cast vySetfeni Laboratofi Krevniho centra jsou dostupna i v rezimu statim.

Tabulka - Pfehled akutnich (statimovych) vySetfeni s pozadavky na vySetfovany material

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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VYSETRENI DOSTUPNA STATIM MATERIAL
fo . « T b DOSTUPNOST
7 dni v tydnu, 24 hodin denné minimalni mnozstvi vzorku OSTUPNOS
Vysetreni krevni skupiny AB0O a RhD
Screening nepravidelnych erytrocytarnich L
protilatek Krev nesrazliva (EDTA) 1,5-2H
Pfimy antiglobulinovy test 7 mi
Zkouska kompatibility (predtransfuzni
vySetieni)
Kadaver : HLA typizace a cross-match Krev nesrazliva (EDTA) 7 ml + (Li-Heparin) 8 H
(zadavatel: Transplantaéni centrum FNO) > 4 ml a ¢ast sleziny (uzlina) darce organu
Darce organu - krev nesrazliva (EDTA/LI-
ACM (zadavatel: Transplanta&ni JIP FNO) Heparin) 5 ml nebo Cast sleziny (uzlina) 5H
Pfijemce organu — krev srazliva/ krev
nesrazliva (EDTA) 5 ml
Vy&etFeni aktivity metaloproteazy ADAMTS13 | °-10 ml nesraZliva krev —3,2% (0,109M) 24 H
citrat sodny
VYSETRENi DOSTUPNA STATIM MATERIAL DOSTUPNOST
jen v pracovni dny od 7,00 do 15,30 hod. minimalni mnozstvi vzorku
*** Vysetreni protilatek metodou Luminex, .
ySetreni protilatek metodou Luminex Krev srazliva 5 ml e 24 H
xMAP
***a BaT !ymfocytovy cross-match na >15 ml nesrazliva krev — Lithium Heparin // **x 04 H
prutokovém cytometru tkan (uzliny/ ¢ast sleziny)

*** statimova vySetieni dostupna pouze po telefonické domluvé v HLA/DNA laboratofi kl. 4441, 4449

Prijem materialu statimovych vySetfeni probiha 24 hodin denné, vchod ze dvora — Expedice KC, nebo potrubni
postou v ramci FNO (viz kapitoly C10.2 a C10.3).

V dobé rutinniho provozu (7.00-15.30 hod) pfebira material pracovnik Centralniho pfijmu KC, v dobé
pohotovostni sluzby (vSedni dny 15.30-7.00 hod., soboty, nedéle a svatky nepretrzité) a v dobé nepfitomnosti
pracovnika na Centralnim pfijmu KC pfebira material sluzbu konajici pracovnik na Useku Expedice KC nebo
laboratofi pfedtransfuzniho vySetfeni (nutno zvonit).

Neopravnéné akutni pozadavky a pozadavky nespliujici dohodnuta pravidla spoluprace se eviduji a fesi s
pFislusnym nadfizenym ordinujiciho Iékafe.

C Manual pro odbéry primarnich vzorku

C.1 Zakladni informace

V této kapitole naleznete informace o tzv. preanalytické fazi, ktera zahrnuje pfedevsim pfipravu pacienta pfed
odbérem, vlastni odbé&r vzorku, jeho skladovani a transport a rovnéz vSechny nezbytné administrativni
nalezitosti, které pfedchazeji vlastnimu zpracovani vzorku v laboratofi.

Zakladni informace o odbérech primarnich vzorkd na jednotliva vySetreni viz: kapitola B.7a Popis nabizenych
sluzeb — laboratorni vySetfeni a /nebo Zadanky ulozené na webovych strankach Krevniho centra
http://www.fno.cz/krevni-centrum/zadanky-seznam-vysetreni.

Informace o spravném vyplnéni Zadanek a dalSich mozZnostech objednani vySetfeni najdete v kapitolach: C.2
Pozadavkové listy (Zadanky), C.3 PoZadavky na statimova a urgentni vySetieni a C.4 Dodateéné poZadavky

na vySetieni.
Identifikace primarniho vzorku, viz: C.7 Identifikace pacienta na Zzadance a vzorku.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Pokyny pro spravné provedeni odbéru naleznete v kapitolach: C.5 Pouzivany odbérovy systém, C.6 Pfiprava
pacienta pred vySetienim, C.8 Odbér vzorku, C.9 MnoZstvi vzorku a v jednotlivych PFiruékach pro odbér
primarniho vzorku - http://www.fno.cz/krevni-centrum/laboratorni-prirucka.

Instrukce tykajici se ¢asovych limitd pro pozadovani dodateénych analyz viz: kapitola E.7 - Opakovana a
dodate€na vySetieni.

Logistika je feSena v kapitole C.10 Transport vzorkd.

Zakladni pravidla zachazeni s biologickym materialem jsou popsana v kapitolach C.11 Zakladni informace
k bezpecnosti pfi praci se vzorky a C.12 Stabilita vzorku a jejich uchovavani.

C.2 Pozadavkové listy (zadanky)

Pozadovani vysSetfeni v laboratofich Krevniho centra FN Ostrava se uskutecfiuje prostfednictvim zadanek
(KC neni napojeno na nemocniéni informacni systém).

Kazdy odebrany vzorek je dodavan do laboratofe s Zadankou, ktera zaru€uje jednoznaCnou identifikaci
jedince.

Radné vypinéna zadanka obsahuje:

Jméno a pfijmeni vySetiovaného, pohlavi

Rodné ¢gislo vysetiovaného nebo datum narozeni (novorozenci, cizinci). V pfipadé, Zze neni totoznost

vySetfované osoby znama, jiny zpusob oznaceni umoznujici jednoznaénou identifikaci.

Cislo pojisténce (neshoduje-li se s rodnym &islem)

Koéd zdravotni pojistovny, event. informaci o zplsobu Uhrady (samoplatce, faktura)

Pozadované vySetieni (zaSkrtnuté v Zadance nebo vypsané na jiném typu Zadanky)

Identifikace ordinujiciho zdravotnického zafizeni, oddéleni , ICP, odbornost

Identifikace osoby provadéjici odbér

Telefonicky kontakt na oddéleni nebo zdravotnické zafizeni a adresa pokud neni soucasti identifikace

zadavatele

9. Jméno a podpis ordinujiciho lékare

10. Koéd diagnézy (zakladni + ostatni)

11. Datum a ¢as odbéru a eventualné specifikovat druh odbéru pokud je pro to na Zadance pfitomna
kolonka

12. U statimovych vzorkd oznacéeni ,,8“ nebo ,,STATIM* na Zadance (optimalné i na vzorku), viz Kapitola

C. 3 Pozadavky na statimova a urgentni vySetfeni.

N —

©ONO>O AW

Koncepce zadanek zajistuje, aby administrativni ukon pfi jejim vyplhovani byl co nejjednodussi.

Typy Zadanek pro jednotliva vySetfeni jsou dostupna na https://www.fno.cz/krevni-centrum/zadanky-
seznam-vysetreni nebo v kapitole H — Souvisejici tiskopisy.

Vzor fFadné vyplnéné 2zadanky naleznete na webovych strankach Krevniho centra -
https://www.fno.cz/krevni-centrum/laboratorni-prirucka.

Pouze pro potfeby pracovist FN Ostrava jsou nékteré zadanky k dispozici také v elektronické formé v NIS,
ktery zabezpecuje fizeni revizniho stavu zadanek. V NIS je k dispozici vzdy platna zadanka.

Jinou nez vlastni Zzadanku laboratofe pfijme laboratof ke zpracovani tehdy, splfiuje-li Zadanka veSkeré
nalezitosti zminované v laboratorni pfiruéce a jsou-li na ni jednoznaéné identifikovatelna vysetfeni.

Vyjimka

Vzorek a zadanku s nelplnymi Udaji Ize pfijmou pouze u novorozencu, ktefi jeSté nemaji pfidéleno rodné
¢islo a u pacientti s nahradnim jménem z oddéleni Centralniho pfijmu FNO. Na zadance pro novorozence

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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musi byt maximalni mnozstvi znamych udajli, nejméné v§ak datum narozeni a pfijmeni, pfipadné oznaceni
A, B u dvojéat. Pracovnik centralniho pfijmu vzorkli KC anebo slouzici pracovnik pfijimajici takovyto
poZadavek zapiSe nelplné nebo nahradni udaje o téchto pacientech do informacniho systému KC a do sesitu
,Nahradni rodna ¢&isla“. V nasledujicich pracovnich dnech kontaktuje pracovnik centralniho pfijmu vzorka KC
pFisludné oddéleni, aby ziskal spravné udaje a opravil je v IS.

Samoplatci

Laboratof poskytuje své sluzby i samoplatcam. Cena vySetfeni pro samoplatce je dana bodovou hodnotou
vySetfeni uvedenou v platném Seznamu vykon(, aktualni cenik poskytne laboratof na pozadani. Pfi zaslani
vzorku na vySetfeni samoplatce je nutno na Zadanku uvést fakturaéni adresu. Vysledky vySetfeni budou
zaslany na fakturaéni adresu az po uhrazeni celé ¢astky za vySetieni. Pokud se dostavi samoplatce osobné
na odbér vzorku na Ambulanci Krevniho centra FNO a uhradi platbu na pokladné Krevniho centra, mize si
vysledky v dohodnutém ¢ase osobné prevzit na Ambulanci Krevniho centra (pro ovéfeni identifikace je nutné
predloZit prikaz totoZnosti).

Laborator

» Nesmi pfijmout Zadanku ambulantniho pacienta s razitkem lGZkového oddéleni (odbornost H) nebo
jednotek intenzivni péce (odbornost T). Tyto odbornosti se zvlastnim zplusobem eviduji, stejné jako
agregované vykony. SouCasné upozoriiujeme, ze neni pfipustné uzivat pro hospitalizované pacienty
Zadanky s razitkem ambulance.

» Nesmi pfijmout Zadanku pro muze s razitkem odbornosti 603 a 604 (gynekologie).

» Nesmi pfijmout zadanku a vzorek, u kterych neni zaru€ena jednoznacna identifikace pacienta (napf.
vzorek oznacen pouze jménem a pfijmenim, pfi€emz na zadance je uvedeno jiné kiestni jméno apod.)

» Nesmi pfijmout Zddanku od zadavatele laboratorni odbornosti, tj.222, 801-805, 812-818, 820, 822, 901-
904, 913, 914, 916, 917, 921, 925, 927, 989, 990. Pokud jsou zjistény uvedené nevyhovujici odbornosti,
pak musi byt konzultaci s Zadatelem ziskana spravna odbornost (tzn. odbornost klinického pracovisté).

Postup pfi odmitnuti vzorku viz kapitola D.2 Kritéria pfijeti nebo odmitnuti vzorku. Postup pfi nespravné
identifikaci viz kapitola D.3 Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku.

KC archivuje pozadavkové listy/zadanky po pfedepsanou dobu péti let.

C.3 Pozadavky na statimova a urgentni vysSetreni

Za akutni vySetieni je povaZovano vySetfeni ordinované z vitalni indikace nebo statimové vysetfeni.

Statim - ordinace laboratorniho vy3etfeni v situaci spojené s ohroZenim Zivota, kdy vysledek vySetieni ma vliv
na preziti pacienta. Vzorky na vySetfeni maji absolutni pfednost, je mozné zastavit analyzy jinych vySetieni.

Urgentni — telefonickd zadost Zadatele vySetieni (klinického pracovisté) o urgentni provedeni laboratorniho
vySetfeni. Po posouzeni Iékafem KC je Zadateli sdélena ¢asova dostupnost tohoto pozadavku nemocného.

Vitalni indikace — situace, kdy Iékaf naléhavé potfebuje okamzité vydani transfuzniho pfipravku pro transfuzi
u pacienta v ohroZeni zivota.

Vysetieni ordinované ve STATIM rezimu - biologicky material na akutni vySetfeni musi byt dodan
s zadankou do Krevniho centra neprodleng po odbéru. Zadanky musi spliiovat v8echny b&zné pozadavky
(identifikace nemocného, datum a hodina odbéru vzorku, identifikace ordinujiciho klinického pracovisté a
|ékaFe, Fadné vyplnéné pozadavky na vySetfeni) a musi byt podepsany ordinujicim Iékafem. Na zadance
(optimalné i na vzorku) musi byt zfetelné oznaceni statimového vySetfeni ,,S“ / ,,STATIM®. Vzorky jsou
zpracovany a testovany prednostné.

Pozn.: Pro vyplnéni zadanek plati pravidla uvedena v kapitole C.2 Pozadavkové listy.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Vysetieni ordinované z vitalni indikace — lékafr si telefonicky (kl. 4435) vyzada neodkladné vydani
univerzalniho erytrocytového TP bez pfedtransfuzniho vySetfeni. Plazmy a trombocyty z vitalni indikace jsou
telefonicky objednavany na Expedici KC (kl. 4432). V pfipadé podani erytrocytu co nejdfive doda krevni vzorek
a zadanku pro provedeni predtransfuzniho vySetfeni (Zadanka o predtransfuzni vysetreni o TP). Klinicky lékaf
je vzdy povinen provést bed-side test, tedy i pfed aplikaci univerzalniho erytrocytového TP z vitalni indikace.

KC bude za akutni vySetfeni v dobé rutinniho provozu (7:00 — 15:30) povaZovat pouze ordinace oznadené
jako statim resp. z vitalni indikace a sou€asné spliiujici vySe uvedené klinické a administrativni poZzadavky.

Rozsah akutnich vySetfeni je uveden v dokumentu B.7.1 Popis nabizenych sluzeb — statimova vysetieni.

C.4 Pozadavky na dodateéna a opakovana vysetreni

Ze vzorkd dodanych do laboratofe Ize dodate¢né, napf. na zakladé telefonického doobjednani lékafem,
provadét vySetfeni za dodrzeni téchto pravidel:

Dodateéna vySetfeni pozadovana akutné (STATIM) budou provedena neprodlené po telefonickém
doobjednani. Doordinace musi byt zdokumentovana novou Fadné vyplnénou Zadankou, kterou klinické
pracovisté dodate¢né odesle do Krevniho centra. Vysledky dodateénych vysSetieni budou vydany az po
zaslani dodate¢né zadanky.

Dodate¢na vysetieni nepozadovana akutné Ize telefonicky doobjednat, ale budou provedena az v bézném
rutinnim provozu. Doordinace musi byt zdokumentovana novou fadné vyplnénou zadankou, kterou klinické
pracovisté dodate¢né odesle do Krevniho centra. Vysledky dodateénych vysSetieni budou vydany az po
obdrzeni dodate¢né zadanky.

Dodatec¢na vysetreni Ize pozadovat u téchto vySetreni:

1. Predtransfuzni vySetieni — do 48 hodin od dodani vzorku

2. HLA sérotypizace (= ur¢eni HLA antigen( l.tfidy) — do 24 hodin od dodani vzorku

3. Molekularné biologické vysetreni (1j. jakékoliv vySetfeni provadéné testovanim na urovni DNA) Ize
doobjednat - maximalné do péti let od prvniho testovani (DNA vzorky jsou po péti letech likvidovany)

a pokud si pacient nezvolil likvidaci svého vzorku DNA v tiskopise Informovany souhlas pacienta s
vySetfenim - Molekularné genetické laboratorni vysSetreni

C.5 Pouzivany odbérovy systém

Laboratofre Krevniho centra pouzivaji jako vstupni material pro vysSetieni zilni krev odebranou
vakuovym systémem. Vakuovy systém vylu€uje moznost kontaminace zdravotnického personalu, pacienta
¢i odbérového mista krvi.

Pouze pro molekularné biologicka vySetieni, kdy sta¢i minimalni mnozstvi vstupniho materialu pro izolaci
DNA, Ize pouzit také kapilarni krev nebo stér bukalni sliznice.

V tabulce jsou pfiklady vakuovych odbérovych systémii pro odbér srazlivé a nesrazlivé periferni krve
pro jednotliva vySetreni.

TYP VYSETROVANEHO | UZAVRENE ODBEROVE

MATERIALU SYSTEMY TYPU pouATI

_ hnédy uzavér, Paroxysmalni chladova hemoglobinurie (PCH)

se separa¢nim gelem Leukocytarni a trombocytarni protilatky,

Srazliva Zilni krev Sorveny UzAver identifikace volnych trombocytarnich a anti-HLA
<l — cerveny uzaver, (alo)protilatek, cross-match (kfizova zkouska)

s aktivatorem srazeni. pred/po Tx (nabér pacienta/pfijemce $tépu)

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Nesrazliva zilni krev
(EDTA)

razovy uzaver
(EDTA)

VENEILE — fialovy uzavér
Vacuette y
(EDTA)

Molekularné biologicka vysetfeni (analyza DNA)

Erytrocytové antigeny a protilatky, zkouska
kompatibility, potransfuzni reakce, leukocytarni a
trombocytarni protilatky, HLA typizace, cross
match, pro vysSetieni volnych a vazanych
trombocytarnich protilatek (MAIPA)
pozadujeme minimalné 10 az 20 ml s ohledem
na pocet trombocytli u pacienta!!!

Krevni obraz

Nesrazliva zilni krev
(citrat sodny)

Sarstedt - zeleny uzaveér
(citrat sodny)

VENEE — modry uzavér
Vacuette y
(citrat sodny)

Molekularné biologicka vySetfeni (analyza DNA),
vySetieni aktivity, antigenu a protilatek
metaloproteazy ADAMTS13

NesrazZliva kapilarni krev
(EDTA)

Sarstedt-Microvette - riizovy
uzavér (EDTA), 200 pl
(kapilarni odbér)

Molekularné biologicka vysetreni
(analyza DNA)

Nesrazliva zilni krev
(Lithium Heparin)

- oranzovy uzavér
(Li - Heparin

- zeleny uzavér
(Lithium Heparin)

cross-match (kfizova zkouska) pfed/po Tx (nabér
darce Stépu)

Stér z bukalni sliznice

Tampony Isohelix,
katalogové Cislo: SK-2S,
dodavatel: MGP s.r.o., Zlin

Paternitni expertiza, ve vybranych pripadech
Molekularné biologicka vySetreni (analyza DNA)

Uvedené typy odbérového materialu jsou jen pfiklady moznych odbérovych zkumavek.

C.6 Priprava pacienta pred odbérem

Metody a vySetfeni provadéné v laboratofich Krevniho centra nevyzaduji specialni pozadavky na pfipravu
pacienta pfed odbé&rem vzorku.
Odbéry Zilni krve se provadi zpravidla rano (7-10 hod.), nejlépe nala¢no.

Pacient/vySetfovana osoba by nemél-(a) 12 hodin pfed odbérem jist tuéna jidla, pit alkohol a koufit.
Pacient/vySetfovana osoba by mél(-a) pfed odbé&rem vypit min. 250 ml tekutin (voda, neslazeny &aj).

Hlavni chyby pfi odbérech krve

» Chyby pfi pripravé nemocného — vySetfovana osoba nedodrzela dietu pfed odbérem (pozité tuky mohou
zpUsobit pfitomnost chylomiker v séru / plazmé, zvysit koncentraci glukézy), pacient v dobé odbéru a/nebo
tésné prfed odbérem dostal infuzi ¢i nevysadil specidlni Iéky — ovlivnéni vysledkl vySetfeni, odbér byl
proveden po mimofadné fyzické zatézi (no¢ni sména, sportovni trénink) nebo byl proveden v nevhodnou
dobu - ne rano, vySetfovana osoba pfed odbérem dlouho nepila — vysledek mize byt ovlivnén dehydrataci.

» Chyby zpuisobené nespravnym pouzitim Skrtidla pfi odbéru — dlouhodobé stazeni paze nebo
nadmeérné cvieni se zatazenou pazi mohou vést ke zménam pomérl télesnych tekutin v zatazené pazi
(napf. koncentrace proteint).

» Chyby vedouci k hemolyze vzorku — hemolyzu erytrocytll mize zpUsobit: venepunkce provedena pred

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.




FN Ostrava Strana: 15/27

Laboratorni pfiru¢ka Laboratofi KC
PL-KC Revize: 20

zaschnutim dezinfek&niho prostfedku, pouZiti pfilis Uzké jehly, prudké tfepani krve ve zkumavce, nedetrny
transport ihned po odbéru, prodlouzeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratofe, pouZiti nespravné
koncentrace protisrazlivého roztoku

» Chyby pfi odbéru, skladovani a transportu vzorku — pouziti nevhodnych zkumavek, dlouha doba od
odbéru do oddéleni krevniho kolaCe, vystaveni vzorku krve nevhodnym skladovacim &i pfepravnim
podminkam (teplu, pfimému sluneé¢nimu svétlu nebo mrazu).

» Vliv infuzni terapie — odbér nejdfive hodinu po infuzi. Kontaminace vzorku infuzi — zfedéni vzorku
aplikovanou infuzi nebo heparinovym zamkem katétru.

Prevence hematomu v misté vpichu

» Punkce pouze horni zZilni stény

» V<Zasné odstranéni Skrtidla (zejména pied odstranénim jehly ze Zily)

» Pouzivani jen velkych povrchovych Zil

» Aplikace pfiméfeného tlaku na misto vpichu pfi oSetfeni rany po odbéru

C.7 Identifikace pacienta na zadance a oznaceni vzorku

Vzorky museji byt oznaceny Stitkem s Citelnymi identifikacnimi Gdaji vySetfované osoby a datem provedeni
odbéru. PFi pfijmu se kontroluje shoda Udajli na Stitku primarnich vzorku/G a Zadance.

Vzorky, u nichZ neni zaru€ena jednoznacna identifikace pacienta na Zadance a na $titku vzorku (napf. rozdilné
rodné &islo nebo jméno), vzorky, u kterych je podezieni na nevyhovujici pfepravni podminky, pfipadné
nevyhovujici nabér jsou dlivodem k odmitnuti pfijeti vzorku a pracovnik CP informuje pracovnika pfislusné
laboratofe a zadavatele pozadavku o nepfijeti. Podrobnéji viz kapitola D.2.

C.8 Odbér vzorku

Odbéru vzorkd by mély pfedchazet tyto kroky:

Pfiprava materialu a pfislusné dokumentace zejména s ohledem na prevenci zamén vzorkl a zvoleni
Spatného typu zkumavky.

Kontrola identifikace vySetfovaného dostupnym zplsobem.

Ovéreni dodrzeni potfebnych dietnich omezeni pfed odbérem.

Kontrola dostupnosti v§ech poml(icek potfebnych pro odbér.

Seznameni pacienta s postupem odbéru.

Zajisténi vhodné polohy paze, tj. podlozeni paze opérkou v natazené pozici, bez pokréeni v lokti.
Kontrola identifikacnich idaju na zkumavkach, kontrola kvality jehel, zkumavek.

VVVVVY 'V

C.8.1 Pokyny k odbéru vzorku zilni krve

> Nasazeni turniketu na vhodné poloZenou pazi a zaskrceni paze. Skrtidlo mdze byt zataZzeno nejvyse 1
minutu. Opakované pouZiti je mozné nejdfive po 2 minutach. Opakované sevieni a uvolnéni pésti (tzv.
~-pumpovani“) se nedoporucuje.

» Posouzeni kvality Zilniho systému v loketni jamce, malo zfetelné Zily I1ze zvyraznit masazi paze od
zapeésti k lokti, kratkymi poklepy ukazovakem na misto vpichu, spusténim paZze.

Dezinfekce mista vpichu doporu¢enym dezinfekénim prostfedkem. Dezinfekci nechejte plsobit do zaschnuti
—minimalné 60 sekund (oschnuti kize je dulezité i pro prevenci hemolyzy ve vzorku a odstranéni pocitu paleni
v misté vpichu). Mista oSetfeného dezinfekci se jiz nedotykejte. Je-li nutna dalsi palpace mista vpichu, pak
opétovné provedte predepsany postup (viz vy$e). Pro zvyraznéni viditelnosti Zily muzZete misto vpichu jesté
jednou postrikat dezinfekénim prostredkem.

» PFi pouziti vakuovych systémU se vlozi vhodna jehla do drzaku, palcem ve vzdalenosti 2 az 5 cm pod

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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mistem odbéru se stabilizuje poloha Zily, provede se venepunkce a teprve potom se postupné nasazuji
vhodné zkumavky. Vakuova zkumavka se nesmi nasadit na vnitini jehlu drzaku pfed venepunkci, protoze
by se vakuum ve zkumavce zrusSilo. Jakmile krev zaéne pomoci vakua vtékat do zkumavky, Ize odstranit
Skrtidlo. Je-li ve vakuované zkumavce protisrazlivé nebo stabiliza¢ni €inidlo, musi se zabranit styku tohoto
Cinidla s vickem zkumavky nebo pfipadnému zpétnému nasati krve s €inidlem do Zilniho systému. Vakuum
ve zkumavce zajisti jak pfiméfené naplnéni zkumavky, tak spravny pomér krve a protisrazlivého &inidla.
Jednotlivé zkumavky s pfidatnymi cCinidly je nutno bezprostfedné po odbéru promichat péti az
desetinasobnym Setrnym pirevracenim. Jehla se ze Zily vyjima samostatné, tedy az po sejmuti posledni
vakuované zkumavky z jehly.

Pokud se nepodafi odebrat dostateCné mnozstvi krve, |ze opatrné zménit pozici jehly, pouzit jinou
vakuovou zkumavku nebo uvolnit pfili§ zatazeny turniket. Opakované sondovani jehlou je nepfipustné.

Doporucéené poradi odbéra z jednoho vpichu:
1. odbéry pro hemokultury
2. citratova krev pro koagulacni vysetfeni
3. srazliva krev s aktivatory srazeni nebo separa¢nimi kuli¢kami (pro ziskani séra)
4. nesrazliva krev s protisrazlivymi €inidly (pro ziskani plazmy) - v pofadi: Heparin, EDTA,
5. ostatni odbéry

Pokud se neodebira vzorek na hemokulturu, tak prvnim vzorkem nesmi byt citratova krev na koagulacni

vySetfeni, ale bud srazliva krev, nebo se musi prvni nabér / zkumavka znicit a ke koagulaénimu vySetfeni se
posilaji az nasledujici nabéry citratoveé krve.

» Misto vpichu i s jehlou se prekryje tamponem nebo naplasti. Na kryti se jemné zatlai a pomalym
tahem se odstrani jehla ze Zily. Pfitom se dba, aby nedoslo k poranéni pacientovy paze.

» Pro prevenci hematomu se doporucuje lehce tlacit na misto vpichu pfi natazené pazi. Tampon se fixuje
gazovym krytim nebo se pfelepi naplasti po dobu nejméné 15 minut.

» Bezpecné zlikvidujte jehly do uréenych pevnosténnych kontejner(l. Nenasazujte jehly zpét do krytu!
» Odeslani spravné oznaCenych zkumavek s pfisluSnymi zadankami do laboratore.

C.8.2 Pokyny k odbéru vzorku kapilarni krve

Pokud nelze provést odbér ze Zily, Ize provést odbér kapilarni krve.

> Odbér provadéjte jen z 3. nebo 4. prstu. Prsty maji byt teplé.
> Prst pfed odbérem vydezinfikujte. Po vpichu prvni kapku setfete gazovym Ctvereckem /tamponem.

> Pokud krev z vpichu volné neodtéka, lehce mackejte prst, dokud se nevytvofi dostateéné velka
kapka na naplnéni kapilary v mikrozkumavce. Pokracujte v pInéni mikrozkumavky po rysku.

» Prst prekryjte gazovym CtvereCkem /tamponem.
» Zkumavku uzavfete vickem, oznacte Stitkem s identifikacnimi Udaji vySetfované osoby.

Odbéry provadéjte napf. do zkumavky Sarstedt Microvette s EDTA.

C.8.3 Pokyny k odbéru vzorku bukalni sliznice

>
>

VySetfovana osoba by neméla jist ani pit nejméné 30 min. pfed stérem.

Vzorek odeberte pomoci sterilni soupravy Isohelix, ktera se sklada z tamponu, zkumavky a specialniho
vi¢ka s otvorem a pfipojeného mensiho vicka (katalogové &islo: SK-2S, dodavatel: MGP s.r.o., Zlin).

Zkumavku si pfed odb&rem oznacte Stitkem s identifikanimi Udaji vySetfované osoby.

Vyjméte z obalu tampon se zkumavkou, uchopte tampon za nasadu a vytahnéte ho ze zkumavky spolu
s menSim vickem (je nasazen na nasadé). Pevnym pohybem proti bukani sliznici setfete nékolikrat z levé
i pravé strany bukani bufiky. Pro kaZzdou stranu ust pouzijte jinou stranu tamponu. Tampon vlozZte zpét do
zkumavky a zavrete vétSim vickem. Zatahnéte za nasadu, uvolnény tampon zistane ve zkumavce,
nasadu vyhodte. Uzaviete zkumavku mensim vickem.

Vzorek bukani sliznice je ur€en pro molekularné-biologické vySetfeni na urovni DNA.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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C.8.4 Pokyny k odbéru pupecnikové krve

Odbér se provadi do pfedem oznacené zkumavky. Zkumavka musi byt oznacena jménem matky a rodnym
Cislem nebo &islem pojisténce matky. Pro odbér pupeénikoveé krve se pouziva sterilni plastova 10 ml zkumavka
bez média.

Vzorek musi byt provazen Zzaddankou obsahujici dfive uvedené povinné udaje. Je mozno pouzit Zadanku o
vySetfeni pupecnikové krve nebo jakoukoliv jinou Zadanku, ktera bude obsahovat povinné udaje. Vzorek a
Zadanka musi byt ozna¢eny druhem primarniho vzorku (tj. pupecnikova krev).

Pupeénikova krev novorozence se odebira po porodu novorozence, po podvazani pahylu pupecniku. Pro
odbér se pouZziva krev obsazena v placenté a v pupecéniku po pferuseni pupecéniku, ktera po uvolnéni peanu
z pupecniku volné kape do zkumavky. Odebrané vzorky se spolu se zadankami transportuji do laboratore.

C.9 Mnozstvi vzorku

Tabulka - Doporué¢ené mnozstvi pIiné krve a typ zkumavky pfi primarnim odbéru

nesrazliva krev (EDTA), minimalni objem 7 ml
P - déti adekvatné menSi objem, min.2-3 ml (EDTA)
Imunohematologicka vysetieni

- vySetfeni u déti do 6 mésicu: 1-3 ml (EDTA),
srazliva pupecnikova krev min. 1-3 ml

Vysetreni bifazickych hemolyzinti pro srazliva krev (celkem 20 ml) odebrana do dvou a
diagnostiku paroxysmalni chladové vice zkumavek, které je nutné pfedem pfedehfat na
hemoglobinurie (PCH) télesnou teplotu, transport v termosce pfi 38-39°C

Screening a identifikace HLA protilatek u
¢ekateld na transplantaci (CDC, stanoveni cPRA,
Luminex, xMAP)

srazliva krev doporuéeny objem 10 ml, eventualné
sérum minimalni mnozstvi 5 ml

Pacient - srazliva krev, objem 5 — 10 ml,

Protilatky proti leukocytim, eventualné sérum min. mnozstvi 2 ml; darce $tépu

(Aktualni) cross-match (kfizova zkouska) >4 ml nesrazliva krev v Li-Heparinu (EDTA)

Protilétky proti trombocytﬂm - screening - déti adekvatni Objem dle Véku, min. vS§ak 2,4 ml,
eventualné sérum min. mnozstvi 1 mi

Identifikace volnych a vazanych nesrazliva krev (EDTA, ACD-A), minimalni objem

trombocytovych protilatek 10 ml, doporu¢eny objem 20 ml pfi poctu

trombocyt pod 50x10° /I + srazliva krev 5 ml
(nebo sérum > 2 ml)

Molekularné biologicka vysetfeni nesrazliva krev (EDTA, citrat sodny), minimalni
objem 2 ml ( pfi poctu leukocytd nad 1,5x10° /1)

déti adekvatné mensi objem (min.0,5 ml)

nesrazliva krev (3,2% (0,109M) citrat sodny)
VySetieni aktivity, antigenu a protilatek minimalni objem 3 ml, optimalné 5 — 10 ml; nebo
metaloproteazy ADAMTS13 2x centrifugovana, zmrazena citratova plazma
chuda na trombocyty (PPP) minimalni objem 1 ml

Krevni obraz nesrazliva krev (EDTA), minimalni objem 5 ml

Objem vzorku a typ zkumavky na jednotliva vySetfeni je uveden podrobné v jednotlivych Priru€kach pro
odbér primarniho vzorku, viz https://www.fno.cz/krevni-centrum/laboratorni-prirucka a také v kapitole

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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B.7 Popis nabizenych sluzeb — laboratorni vySetfeni .

MnozZstvi krve pro metody provadéné z nesrazlivé krve se fidi nutnosti dodrZzeni poméru krve a protisrazlivého
¢inidla. PFi pouziti vakuovych systému je spravny objem zajistén. Pfi odbéru pistovym zpUsobem je nutné
dodrzet pokyn vyrobce o mnozZstvi vzorku - na zkumavce je ryska, po kterou ma byt naplnéna. Nedostatecné
mnozstvi materialu k provedeni vSech ordinovanych vySetfeni FfeSi povéfeny pracovnik konzultaci
s ordinujicim oddélenim.

C.10 Transport vzorkl

Zkumavky s materialem musi byt do laboratofe zasilany co nejdfive po odbéru. DodrZzeni podminek transportu
primarnich vzorkd je nezbytné pro udrzeni kvality odebraného materialu. Nevhodné podminky ¢i doba
transportu mohou biologicky material znehodnotit a tak negativné ovlivnit vysledky vySetfeni. Pro lepsi
sledovatelnost kvality vzork(l zadame o uvedeni ¢asu odbéru vzorkd na zadanky.

C.10.1 Podminky transportu primarnich vzorka do laboratore

Vzorky srazlivé krve |ze transportovat pfi pokojové teploté 18 - 25°C, pii doruceni do 24 hod. P¥i transportu
delSim nez 24 hod. vzorky chladit v chladicim boxu a dodat nejdéle do 48 hodin.

U vzork( séral/plazmy se doporucuje transport pfi 2 - 8°C s dodanim do 48 hodin, zamrazené vzorky
séra/plazmy pfepravujte uschované v suchém ledu nebo s namraZenymi vloZzkami (stafi vzorku nesmi
pfesahnou 1 mésic).

Vzorky nesrazlivé krve (EDTA, citrat sodny, Li-Heparin) Ize transportovat pfi pokojové teploté (18-25°C)
maximalné do 24 hodin. Pokud transport probiha z objektivnich divod( déle nez 24 hod. nebo za teploty
vy$8i nez 25°C, je nutné primarni vzorky zaslat v chladicim boxu nebo v boxu s chladicimi viozkami (dorugit
max. do 48 hod. od odbéru).

Pfi pozadavku na vysetfeni funkéni aktivity, antigenu a protilatek metaloproteazy ADAMTS13 je nutné
odebrané vzorky nesrazlivé krve (3,2% - 0,109M citrat sodny) doru€it do laboratofe/na KC do 2 hodin od
odbéru, vzorky musi byt transportovany (uchovavany) pri pokojové teploté 18 - 25°C. Nelze-li dodrzet
¢asovy limit stanoveny pro dodani vzork(, je mozné zaslat zamrazenou (na suchém ledu) na desticky
chudou citratovou plazmu (PPP). Tato plazma musi byt do 2 hodin od odbéru odseparovana zplsobem - 1.
centrifugace 1500 g (2000 otacek)/ 15 minut; stazeni plazmy a 2. centrifugace pfi 2500 g (4000 otacek) /15
minut; zamrazeni do alikvotd po 0,3 — 0,5 ml (< -20°C).

Vzorky lze uchovavat max. 7 dnti pri 2-8°C pred dorucenim.

PFi pozadavku na vySetfeni volnych a vazanych (auto)protilatek proti trombocytiim musi byt nabéry
dodany v den odbéru nejpozdéji do 14.00 hod. (preanalyticka pfiprava vzorku).

Odbér a transport krevnich vzorkl pro vysSetieni bifazickych hemolyzint v ramci diagnostiky
paroxysmalni chladové hemoglobinurie (PCH):

Pied odbérem je nutno:

1. Telefonicky si dohodnout datum a &as odbéru s pracovniky laboratofe specialni imunohematologie (kl.4430).
2. Zajistit nadobu pro pfepravu vzorku pfi teploté 38-39°C (napf.v termosce s teplou vodou).

Odbér a transport vzorku:

srazliva krev (celkem 20 ml) odebrat do dvou a vice zkumavek, které je nutné pfedem predehfat na télesnou
teplotu!! Zkumavky se vzorky dobie uzavfit a ihned ponofit do teplé vody (38-39°C) v termosce. Poté ihned
transport (nejlépe sanitka) termosky se vzorky na expedici Krevniho centra. Po pfijeti vzorku bude neprodlené
realizovano vysetfeni bifazickych hemolyzina.

C.10.2 Transport vzorkii mimo FNO

Svoz materialu zajistuje zdravotnické pracovisté (ambulance, klinické oddéleni apod), které indikuje vySetfeni.
Vzorky jsou transportovany ve vhodném obalu chranicim vzorky pfed pfimym sluneénim zafenim,
mechanickym poSkozenim atd. Ke kazdému provedenému odbéru je tfeba dodat fadné vyplnénou Zzadanku.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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C.10.3 Transport vzorkti z FNO

Transport primarnich vzorkl z ldzkovych/ ambulantnich oddéleni FNO zajiStuje potrubni posta, pfipadné
pracovnici donaskoveé sluzby, ktefi material spolu s Zadankami pfenaseji ve stojancich vioZzenych v termotasce
nebo termoboxech. Potrubni poStou nemohou byt za stanovenych podminek (teplota 18-25°C) zasilany do KC
pouze vzorky na vySetfeni PCH.

Veskeré nesrovnalosti tykajici se odebraného materialu nebo dokumentace fesi telefonicky ihned po zjisténi
pracovnik pfijimajici vzorky na KC (tj. pracovnik Useku centralniho pfijmu, expedice anebo pracovnik slouzici
na téchto usecich), respektive ve spolupraci s pracovnikem pfislusné laboratofe KC, se zdravotnickym
personalem ordinujiciho (klinického) pracovisté, nikoliv s fidi€em & pomocnym zdravotnickym personalem
provadéjicim transport vzorku do laboratofe. Material je postupné pfijiman, znaen a tfidén pro dalSi
preanalytické Upravy (centrifugace krve atd.) a vlastni analyzy.

C.11 Zakladni informace k bezpeénosti pfi praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecénosti prace s biologickym materialem jsou obsazeny ve Vyhlasce Ministerstva
zdravotnictvi ¢&. 195/2005 Sb., kterou se upravuji podminky predchazeni vzniku a Sifeni infek&nich
onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavu socialni péce. Na zakladé

této vyhlasky byly stanoveny zasady pro bezpecnost prace s biologickym materialem.
Zasady pro bezpecnost prace s biologickym materialem

Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencionalné infekéni. Pfi praci s pfijimanym materidlem pouziva
pracovnik ochranné pomUcky. Zaroven pfi rozdélovani zadanek kontroluje, zda neobsahuji informaci o
infek&nosti (napf. HIV+, HBsAg+ ).

Zadanky ani vnéj$i strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materidlem — toto je dGvodem
k odmitnuti vzorku.

Vzorky od pacientl s prenosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni nosokomialni nakazou
musi byt viditeIné oznac¢eny (zkumavka i zadanka).

Vzorky jsou pfepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vloZeny do stojanku nebo pfepravniho
kontejneru tak, aby béhem pFepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti, potfisnéni biologickym
materialem nebo jinému znehodnoceni vzorku.

Vzorky jsou po ukonéeni zkousky likvidovany jako biologicky material.

C.12 Stabilita vzorku, uchovavani

Primarni vzorky pIné krve

Primarni vzorky plné krve jsou v laboratofi pfed analyzou skladovany pfi teploté 2 — 8 °C. Vzorky, u kterych
je nutna preanalyticka pfiprava, jsou po doru€eni do laboratofe centrifugovany. Pro analyzy, u kterych je
nutné oddé&leni sedimentu a supernatantu, je do zkumavky oznacené Stitkem s ¢arovym koédem a &islem
vzorku odseparovana plazma/sérum. V primarni zkumavce zUstava sediment, tj. krevni buriky.

Primarni vzorky pro vysetfeni virovych marker jsou po centrifugaci pouzity pfimo k analyze (nedochazi
k odseparovani séra/plazmy do pfidatné zkumavky).

Vzorky séra urcéené k vysetreni protilatek metodou xMAP-Luminex se po zpracovani uchovavaji pri 2-
8 °C maximalné 48 hodin, poté jsou zamrazeny pfi—20 °C a méné. Po vySetfeni jsou vzorky séra uchovavany
minimalné 2 roky (mimo sér vySetfenych v ramci ¢tvrtletniho vySetfeni Panelu reaktivnich protilatek u ¢ekatelt
na Tx).

Vzorky citratové plazmy
Vzorky citratové plazmy (vySetfeni proteazy ADAMTS13) jsou pfed i po analyze uchovavany pfi < -70 °C. Po
vySetfeni jsou vzorky citratové (bezdestickové) plazmy uchovavany minimalné 2 roky.

Vzorky vyseparovanych lymfocytu
Vyseparované lymfocyty se uchovavaji v médiu v lednici (2 - 8°C) maximélné 3 dny. Lymfocyty kadaverézniho

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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darce organu se po provedeni aktualniho cross-matche pro konkrétniho pacienta archivuji pfi < - 65°C
minimalné 5 let spole¢né se sérem pfijemce Stépu.

Vzorky vyseparovanych trombocytt
Vyseparované trombocyty pacient uréené k identifikaci trombocytovych autoprotilatek se uchovavaji pfi 2-
8°C maximalné 14 dnu.

Vzorky s oddélenym sedimentem krvinek (erytrocyty)
Sediment erytrocytl (erytrocyty) se uchovava max. 7 dnti pii 2 - 8 °C.

Stabilita a uchovavani vzorkti DNA

Vzorky purifikované DNA uréené pro vySetfeni molekularné biologickymi metodami jsou skladovany pfi 2 - 8
°C do uzavfeni zkousky, maximalné vSak 1 mésic. Poté jsou zamrazeny (< -20 °C) a skladovany po dobu
minimalné 5 let.

Vzorek DNA je likvidovan po uzavieni zkouSky pouze v pfipadé, ze pacient vyjadfi nesouhlas s uchovanim
svého vzorku DNA respektive vyjadfi prani, aby byl jeho vzorek po ukon€eni vySetieni zlikvidovan
v Informovaném souhlasu.

Doobjednani vysetfeni ordinujicim lIékafem viz kapitola C.4 Dodateéné pozadavky na vysetieni.

Laboratofe KC zajistuji uschovani primarnich vzorkd pro specialni analyzy pfi teploté < —20 °C.

D PREANALYTICKE PROCESY V LABORATORI

D.1 Prijem zadanek a vzorku

PFijem primarnich vzorkd v dobé rutinniho provozu (tj. v pracovni dny od 7:00 do 15:30) provadi pracovnik
centralniho pfijmu Krevniho centra respektive pracovnik KC slouZici na tomto pracovisti anebo na Useku
Expedice.

PFi pfijmu kontroluje (pfezkouma):
» Jednoznacnou identifikaci primarniho vzorku a shodu identifikaénich Gdaji s Zadankou
» Jsou-li na zadance ¢itelné uvedeny vSechny potfebné Udaje (viz kapitola C.2)

» Charakter primarniho vzorku (pracovnik CP si v§ima zpusobu, jakym byl vzorek dopraven na Krevni
centrum)

» NeporuSenost primarniho vzorku a tésnost uzavieni odbérové zkumavky (nadoby)
Po pfezkoumani primarni vzorek(y) prevezme a zaznamena do informaéniho systému TIS Brno.

Zadanky pro predtransfuzni vySetieni (dospéli) vygenerované v nemocniénim informa&nim systému prechazi
elektronicky do IS TIS. Po naéteni ¢arového kédu na papirové zadance, dojde k jejimu zobrazeni/otevreni v IS
TIS. Pracovnik zkontroluje Udaje o pacientovi, vybere laborator pro vySetfeni vzorku a v pfipadé potfeby upravi
¢as a datum odbéru.

Datum a ¢as prijeti vzorku je v IS evidovan automaticky a je uveden na vysledkovém protokolu (¢as pfijmu
na centralnim pfijmu KC) .

Zadanému vzorku je systémem automaticky pfifazeno unikatni &islo zadanky = laboratorni &islo. Stitky
s ¢arovym kédem, jménem pacienta, rodnym &islem anebo &islem Zadanky se tisknou na pracovisti CP. Tento
kéd je nalepen na primarni zkumavku/-y se vzorkem a na pozadavkovy list nebo pravodku. Tak je zajisténa
navaznost identifikovaného jedince na zZadance a oznacené/-ych zkumavce/-ach s materialem (primarni
vzorek).

Zaevidované vzorky odnasi pracovnik CP do pfislusnych laboratofi nejpozdéji ve dvou hodinovych intervalech
nebo si je odnaseji pracovnici jednotlivych laboratofi sami (v navaznosti na provoz jednotlivych laboratofi
anebo pozadavk( na zpracovani vramci preanalytické pfipravy vzorku). Primarni vzorky statimovych
vySetfeni jsou na laboratof pfedany ihned po kontrole a zaevidovani do informacéniho systému KC.

Pracovnici pfislusné laboratofe vzorek prevezmou. Kontroluji shodu zaevidovanych udaju v IS s udaji na
Zadance, mnozstvi a charakter vzorku, typ zkumavky, na Zadance kontroluji zvolena vySetfeni a vyplnéni
dal$ich udaju (datum a ¢as odbéru). Po pfezkoumani provedou pfijem vzorku do IS. Datum a ¢as pfijmu

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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primarniho vzorku na laboratof je vygenerovan automaticky v IS, na Zaddanku se zaznamenava v pfipadé
havarie informacniho systému laboratore.

Laboratofe HLA, DNA a laboratofe useku imunohematologie pfijaté primarni vzorky zaeviduji do pracovnich
sesitll a knih. Prifazené laboratorni Cislo je vytis§téno na vysledkovém protokolu.

D.2 Kritéria pro pfijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich vzork

D.2.1 Prijeti primarniho vzorku

Laboratofe KC pfijimaji primarni vzorky spravné odebrané, nepotfisnéné, v neposkozeném obalu oznacené
identifikacnimi udaji vySetfované osoby v souladu s Udaji na spravné vyplnéné zadance. Vzorky musi
splfiovat pozadavky na odbér a dodani vzorku do laboratofe (viz PFiru¢ky pro odbér primarniho vzorku).

Vyjimku tvofi nemocni, u nichz neni kompletni identifikace k dispozici (heznamé osoby nebo osoby, u nichz
jsou k dispozici povinné identifikacni znaky jen v ¢asteném rozsahu). Odesilajici oddéleni je povinno
srozumitelné o této skutecnosti informovat laboratof a zajistit nezaménitelnost biologického materialu a
dokumentace.

Neoznacené vzorky nejsou pfrijaty k dalSimu zpracovani do Laboratofi KC (viz dale).

Pokud ma laboratof jakoukoli pochybnost v identifikaci primarniho vzorku, odpovédny pracovnik laboratofe
kontaktuje lékafe pozZadujiciho vySetfeni, ¢i osobu odpovédnou za odbér vzorku. K pfijeti vzorku a jeho
vySetfeni pfistoupi laboratof tehdy, pokud pozadujici Iékaf nebo osoba odpovédna za odbér vzorku souhlasi
s pfevzetim odpovédnosti za identifikaci vzorku. Tato skute¢nost se poznamena na Zzadanku a bude uvedena
i ve vysledkové zprave.

Jiny zplsob oznaceni primarniho vzorku se nepfipousti, resp. je didvodem pro odmitnuti. Primarni vzorek musi
byt do laboratofe pfedan se zadankou nebo jejim opisem/kopii.

Identifikace novorozenct

Novorozenctm je na Centralnim pfijmu vzorkd KC pfidélovano nahradni rodné Cislo dle data narozeni a pofadi
pfijeti primarniho vzorku. Neplati pro primarni vzorky zasilané z Méstské nemocnice Ostrava, na zadost
zadavatele se eviduje doCasné rodné Cislo pfidélené na ordinujicim pracovisti v Méstské nemocnici Ostrava.

D.2.2 Dlvody pro odmitnuti primarniho vzorku a/nebo zadanky

Odmitnout Ize:

» Zzadanku s biologickym materialem, na které chybi nebo jsou necitelné zakladni udaje pro styk se zdravotni
pojistovnou (rodné Cislo = Cislo pojisténce, pfijmeni a jmeéno, zdravotni pojistovna, identifikace
zadavajiciho Iékafe nebo klinického pracovisté v€etné ICZ/ICP + odbornost, zakladni diagn6za)

» Zzadanku dospélého pacienta od zdravotnického subjektu s odbornosti pediatrie (kromé indikace lékafe
s odbornosti |ékafska genetika), Zadanku muzZe od subjektu s odbornosti gynekologie, Zadanku
ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti IGzkového oddéleni

» zadanku s ambulantnim razitkem u hospitalizovanych pacient(

» zadanku nebo primarni vzorek znecistény biologickym materialem

» primarni vzorek, kde neni zpusob identifikace materialu z hlediska nezaménitelnosti dostatecny. Za
dostatecnou identifikaci materialu se povazuje splnéni uvedenych pokynl o nezbytné identifikaci vzorku.
(viz C.2 Pozadavkové listy - zadanky).

» primarni vzorek, u kterého doslo ke zjevnému poruseni doporu€eni o preanalytické fazi (nevhodny typ
zkumavky, nedodrzeni teplotnich a €asovych podminek pro dodani do laboratofe atd.)

» neoznaceny primarni vzorek
» primarni vzorek bez zadanky

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Reseni neshod — postupy pfi nespravné identifikaci vzorku nebo zadanky jsou popsany v kapitole D.3.

D.3 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo zadanky

Davod pro neprijeti

Postup pfi feSeni neshody

Nesoulad v zakladnich identifikacnich udajich mezi
Zadankou a vzorkem, napf.
Jméno a pfijmeni pacienta, rodné €islo pacienta

Materiél neni pfijat.

PFislusné oddéleni nebo ambulance je informovano
a pozadovano o novy odbér.

Je proveden zdznam do seSitu pro nepfijaté vzorky

Je poruden obal vzorku — ¢ast materidlu vytekla pfi
transportu

Materiél neni pfijat.

PFislusné oddéleni nebo ambulance je informovano
a pozadovano o novy odbér. Je proveden zaznam
do sesitu pro nepfijaté vzorky.

Nespravny odbér, nespravny typ zkumavky

Material neni pfijat.

Prislusné oddéleni nebo ambulance je informovano
a pozadovano o novy odbér.

Je proveden zaznam do sesitu pro nepfijaté vzorky.

Zadanka neni fadné vypInéna — schazi nékteré
povinné Udaje, napf. diagndza, zdravotni
pojistovna, ICZ nebo ICP Iékafe, odbornost

Material je pfijat.
Nesrovnatelnosti jsou dofeSeny pracovnikem
laboratofe telefonicky dfive, neZ je vydan vysledek.

D.4 VysSetrovani smluvnimi a referenénimi laboratoremi

Virologicka laboratof Krevniho centra zajiStuje zaslani reaktivnich vzorku virologickych markert (HIV, HBV a
HCV) do Narodni referenéni laboratofe SZU v Praze ke konfirmagnimu vySetfeni.

Vysledky konfirmaéniho vySetfeni zasila NRL Praha na Krevni centrum postou. Vysledky jsou na KC zapsany
do IS a kopie vysledku je pfedana zadavateli vySetieni.

E VYDAVANI VYSLEDKU A KOMUNIKACE S LABORATORI

E.1 Informace o formach vydavani vysledku
Vydavani vysledkovych protokoli zadavatelim

Vysledkové zpravy laboratofi KC FNO obsahuji tyto udaje:

Identifikaci laboratofe, jednoznaénou identifikaci vySetfovaného, identifikani Udaje Zadatele vySetfeni.
Datum a ¢&as pfijmu vzorku, oznaleni vySetieni, vysledky vySetfeni, referenéni rozmezi (kde to pfipada
v Uvahu), interpretaci vysledkl (pokud je to vhodné), datum a ¢as uvolnéni (tisku) vySetfeni, jméno pracovnika,
ktery vysledkovou zpravu vyhotovil /vytiskl, jméno pracovnika, ktery vysledky uvolnil/propustil a jméno
pracovnika (zpravidla vedouciho laboratore), ktery odpovida za spravnost vysledka.

Vysledky jsou vydavany na ordinujici pracovisté vzdy v ti§téné formé s podpisem pracovnika opravnéného
k uvolnéni vysledk(, opatfené razitkem odpovidajici laboratofe. Jsou odesilany vzdy v uzavienych obalkach.

Vysledky akutnich vysSetifeni se zasilaji vzdy v tiSténé podobé na pfislusna klinicka oddéleni. V pfipadé

predtransfuzniho vysSetreni se telefonicky sdéluje, Ze byla zkouska provedena a transfuzni pfipravky jsou
prichystany k vydeiji.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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Vysledky statimovych vySetfeni v HLA laboratofi - aktualni cross-match, aktivita ADAMTS13 se hlasi
telefonicky a vysledek v tisténé podobé se zasila nasledujici pracovni den Ustavni postou.

Vysledek HLA typizace kadaverézniho darce organu, vySetfeni cross-match u vybéru &ekateld na
transplantaci — vysledky se telefonicky nesdéluji. Laboratof komunikuje elektronicky s Koordinaénim centrem
transplantaci v Praze, do jejichZ webové aplikace se vysledky HLA-A, -B, -C, -DRB1, -DRB3, -DRB4, -DRB5
-DQB1, -DQA1, -DPA1, -DPB1 (metoda PCR-SSPfl, RT-PCR) a kiizové zkousky (cross-match, metoda CDC)
zapisuji.

Telefonicka hlaseni vysledkd

Vysledky se telefonicky nesdéluji nezdravotnickym pracovnikim (uklize€ky, civilni sluzba, sanitarky) a
pacientim.

Vysledky vysSetfeni provadéné statimové jsou hlaseny také telefonicky (napf. prevence, pfitomnost volnych
nepravidelnych protilatek, vysledek predtransfuzniho vySetfeni, aktualni cross-match pfed transplantaci
ledviny, vysledky vySetfeni infekénich marker(, vysledek urgentniho vySetfeni metaloproteazy ADAMTS13).

Telefonické hlaseni vysledkud se provadi podle principt efektivni komunikace (tzv. mezinarodni bezpecnostni
cil €.2 dle Svétové zdravotnické organizace /WHO/). Osoba pfijimajici telefonické hlaseni zapiSe nahlaSené
informace do zdravotnické dokumentace (tzn. vysledky, datum, €as hlaSeni a jméno osoby, ktera informaci
hlasila) a nasledné z divodu verifikace spravnosti, zapsané informace diktujici osobé precte. Osoba, ktera
provedla hlaseni, musi spravnost prectenych informaci odsouhlasit a rovnéz zapiSe provedené hlaseni do
sesitu k danému vysetfeni event.na zadanku (tzn. nahlaseny vysledek, kdo pfevzal hlaseni a oddéleni, datum
a Cas hlaseni, kdo hlasil. Vysledky jsou klinickému pracovisti/ Iékafi odeslany i v ti§sténé podobé.

Vydavani predbéznych vysledk

V nékterych pfipadech si zadavajici klinické pracovisté mize vyzadat tzv. pfedbézny vysledek. Tento vysledek
neni fadné uvolnén /propustén - zpravidla se jedna o vySetfeni provedené statimové béhem pohotovostni
sluzby za nepfitomnosti pracovnika opravnéného uvolfiovat/propoustét vysledky. Na vysledkové zprave je
uvedeno: “Predbézny vysledek®. Nasledujici pracovni den je klinickému pracovisti vydan fadné
uvolnény/propustény vysledek.

Vydavani neuplnych vysledku

Laboratof mlze, na zadost zadavatele, vydat vysledkovou zpravu s ¢asteéné splnénymi pozadavky, tzv.
neuplné vysledky. Vysledkova zprava s neuplnymi vysledky je fadné propusténa pracovnikem opravnénym
k propousténi/uvolfiovani provedenych vysledku.

E.2 Vydavani vysledkd pfimo pacientim

Pacient(im se jejich vysledkové listy pfedavaiji, pokud jsou splnény tyto podminky:

» na pozadavkovém listu/zadance je Iékafem pisemné uvedeno, Ze vysledkovy list si osobné vyzvedne
pacient

» jedna se o samoplatce

V téchto pfipadek jsou vysledky vydany osobné v uzaviené obalce na Ambulanci Krevniho centra FNO
povéfenymi pracovniky. Osoba, ktera prebira vysledek, se musi prokazat priikkazem totoznosti (OP, pas)

E.3 Opakovana a dodate¢na vysetreni

Dodatecna vySetieni nebo opakovana vySetieni ze vzorku dodanych do laboratofe se provadi za spinéni
podminek uvedenych v ¢asti C.4 Ustni pozadavky na vysetieni.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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E.4 Zmény vysledkl a nalezu

Oprava identifikace pacienta

Opravou identifikace pacienta se rozumi oprava rodného &isla a zména nebo vyznamna oprava pfijmeni &i
jména pacientt v informacnim systému.

V pfipadé neznamého rodného Cisla (novorozenci, pacienti s nezjiSténou totoZnosti) je pfijem vzorku
proveden pomoci nahradniho rodného ¢&isla. Opravu provede pfislusny pracovnik KC hned po zjisténi
totoznosti resp. po pfidéleni rodného &isla novorozenci.

Oprava vysledkové Casti

Opravou vysledkové ¢asti vysledkového listu se rozumi oprava (zména udaji) Ciselné nebo textové
informace vysledkové ¢asti u jiz odeslanych vysledkovych lista.

Pod pojem opravy nepatfi doplnéni (rozsifeni) textové informace k vysledkim!

Opravu v informaénim systému provadi povéfeny pracovnik s pfisluSnymi pfistupovymi pravy. Odpovidajici
ordinujici pracovisté je o neshodném vysledku informovano telefonicky. Plvodni nespravna/neshodna
hodnota vysledku se pfepiSe do Zavéru /Komentare k vysledkim. Opravena a znovu propusténa vysledkova
zprava je vytisténa, podepsana odpovédnou osobou a zkopirovana. Original vysledkové zpravy je
odeslan na pfislusné oddéleni s upozornénim, Ze se jedna o opraveny vysledkovy protokol. Vydani
nespravného vysledku je povazovano za velkou neshodu v poskytovani laboratornich sluzeb. O této neshodé
je veden zaznam ve formé Protokolu o neshodé, kde jsou navrZzena napravna, popfipadé preventivni
opatfeni. Kopie opravené vysledkové zpravy (s nespravnou/neshodnou hodnotou vysledku pfepsanou do
Zaveéru /[Komentare k vysledkim) je pfilozena k Protokolu o neshodé.

E.5 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Dostupnost vysledkul je ¢asovy interval od prevzeti biologického materialu laboratofi do uvolnéni vysledku
(tedy Turnaround Time - TAT).

Laboratorni informacni systém Krevniho centra eviduje datum pfijeti kazdého vzorku, datum vySetfeni (datum
prevedeni vysledku z pfistroje do IS &i vioZzeni vysledku do IS) a datum tisku, resp.uvolnéni vysledkd.

Data pfijeti, vySetfeni a uvolnéni jsou vytistény na kazdém vysledkovém listu.

Dostupnost vySetfeni je uveden v kapitole B.7— Popis nabizenych sluzeb (dostupny téz na webovych
strankach Krevniho centra)

V pfipadé, Ze dojde kopozdéni vySetfeni respektive vydani vysledkového protokolu v dusledku
nepredvidatelné situace na KC (napf. porucha analyzatoru), objednavatel vySetfeni je o této skutecnosti
informovan odpovidajicim zapisem do vysledkového listu (napfiklad: porucha). Vysledkovy list je béznym
zpusobem doruéen k objednavateli.

E.6 Konzultacni ¢innost Laboratori KC

Lékari Krevniho centra poskytuji béhem pracovni doby i pohotovostni sluzby telefonickou konzultaéni sluzbu
transfuzniho lékafe. Telefonni Cislo Iékafe na pohotovostni sluzbé Vam sdéli sluzbu konajici laborant na
telefonnim Gisle: 59 737 7777 nebo 59 737 4432.

Individualni konzultace jsou umoznény kontaktem s odbornymi pracovniky:

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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doc. MUDr. Z. Cermakova, Ph.D., MHA
MUDr. Martin Koristka

MUDr. Radomira Hrdli€kova
Mgr. Zuzana Juréekova

Mgr. Alena Maluskova, Ph.D.
Mgr. Petra Kovarova

Mgr. Radka Cermakova

Vedouci Laboratori KC

Zastupce vedouciho Laboratoii KC
Usek imunohematologie

Usek imunohematologie

Usek imunohematologie

HLA, DNA laborator

HLA, DNA laborator

Virologicka laboratof

59737 4420, 3459
59737 4443

59737 4443, 4430
59737 4430

59737 3251

59737 4421,4449, 4441
59737 4437, 4449, 4441
59737 3251, 4412

Hematologicka laborator 59737 3251, 4425

Upozornéni a komentare k vysledkim majici vliv na posuzovani vysledk( jsou uvedeny v textové Casti
kazdého vysledkového listu.

E.7 Zpusob FeSeni stiznosti

Kompetence pfi prijmu a fesSeni stiznosti

>

>

V pfipadé, Ze jde o drobnou ustni pfipominku, Fesi ji okamzité pracovnik pfislusné laboratofe a nasledné
ji oznami vedoucimu laboratore.

V pfipadé, Ze jde o Ustni stiznost zavazného charakteru nebo pracovnik pfislusné laboratofe neni schopen
drobnou Ustni stiznost vyfeSit, zapiSe ji do ,Zaznamu o stiznosti (v rémci poskytovani laboratornich
sluzeb)”a oznami ji vedoucimu laboratofe a zaroveri mu pfeda vyplnény formular.

Pisemné stiznosti (dopis, fax, e-mail) vzdy fesSi vedouci laboratofe nebo pripadné pracovnik uréeny
primafem KC, ktery musi nejpozdéji do 15 dnl od obdrzeni stiznosti zaslat odpovéd nebo potvrdit pfijem
stiznosti a stanovit termin feSeni (i v pfipadé neopravnéné stiznosti). Termin vyfizeni nesmi prekrogit 30
dnu od doruceni stiznosti.

V pfipadé, Ze neni mozné stiznost vyfesit v danych terminech, oznami tuto skute¢nost povéreny pracovnik
stézovateli s odivodnénim zpozdéni a sdéli konecny termin vyfizeni stiznosti.

Vyfizeni stiznosti

Drobna pripominka - Gstni stiznost

>

V pfipadé telefonického oznameni stiznosti (napf. vysledky chybi, jsou neulplné &i chybné) laborantka
zapiSe tuto informaci do formulafe ,Zaznam o stiznosti (v ramci poskytovani laboratornich sluzeb)“a pfeda
jej vedoucimu laboratore, ktery posoudi stiznost (opravnéna vs. neopravnéna).

Laborantka zajisti odeslani opisu vysledku (neopravnéna stiznost) nebo novych vysledkd (opravnéna
stiznost v pfipadé chybéni zapisu vysledkl v ISTO). Vedouci laboratofe pfeda formulaf vedoucimu Useku
managementu jakosti KC.

PFi poskytovani informaci dodrzuje pracovnik zasady mi€enlivosti a diivérnosti informaci (ovéfi si, komu
sdéluje informace).

Jedna se o stiznosti feSené na urovni vedouciho laboratofe. Pfijeti stiznosti vedouci laboratofe oznami primafi
KC a vedoucimu useku managementu jakosti na nejblizSi pracovni poradé.

Neni-li mozné stiznost ustné vyresit okamzité, sdéli se navrh feSeni a pfedpokladany termin vyfizeni stiznosti.
Vedouci Useku prosetfi opravnénost stiznosti. Zpasob zaznamu je veden nasledovné:

>

V pfipadé opravnéné stiznosti a dle povahy stiznosti je vystaven ,Protokol o neshodé” dle postupu
stanoveném v interni dokumentaci.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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» Pokud je stiznost je neopravnéna - zplsob vyfizeni je zaznamenan do formulafe ,Zaznam o stiznosti (v
ramci poskytovani laboratornich sluZeb)”. Vedouci Useku vZdy informuje stéZovatele o zpUsobu feSeni, a
pokud stéZovatel trva na pisemném vyjadfeni, je vypracovana pisemna odpovéd se zduvodnénim
neopravnéné stiznosti a tento doklad je pfedan pfednostovi KC.

» Pisemnou odpovéd musi vzdy schvalit primar KC.

Stiznosti na personal KC FeSi vzdy primar KC, se zaznamem dle zavaznosti stiznosti (Zaznam o stiznosti v
ramci poskytovani laboratornich sluZzeb nebo Protokol o neshodé).

E.8 Vydavani potreb laboratori

Luzkova oddéleni a ambulance FNO

Luzkova oddéleni si vyzvedavaji odbérove potfeby a odbéroveé zkumavky v pfislusném skladu nemocnice.
Pozadavkové listy Ize vytisknout z Intranetu FNO (Katalog tiskopisi — Zadanky) nebo z webovych stranek
Krevniho centra - https://www.fno.cz/krevni-centrum/zadanky-seznam-vysetreni

Ambulantni pracovisté mimo FNO

Ambulantni pracovisté si odbérovy materidl zajidtuji samostatné. DalSi informace o pouzZivaném odbé&rovém
systému s odkazy na dalSi podrobnosti: Kapitola B.7 a C.5.

F. Vysvétlivky zkratek (fazeno abecedné)

ABO krevni skupinovy systém ABO

ACM aktualni cross-match

ADAMTS13 A disintegrin and metalloproteinase with thrombospondin motifs, 13

CDC (lymfo)cytotoxicky test komplement dependentni

DIFT desti¢kovy imunofluorescencni test

DTT dithiothreitol

EDTA ethylendiamintetraoctova kyselina (antikoagulaéni latka)

ELISA Enzyme-Linked Immuno Sorbent Assay, imunologicka technika pro detekci protilatek

FCXM B a T lymfocytovy cross-match na pratokovém cytometru

GIFT granulocytarni imunofluorescenéni test

GP trombocytarni glykoprotein

HLA (Human Leukocyte Antigens) systém tkanoveé slucitelnosti ¢lovéka

HNA (Human Neutrofil Antigens) antigenni systém granulocytd ¢lovéka

HPA (Human Platelet Antigens) antigenni systém trombocyt( ¢lovéka

IHpv Laboratorf pfedtransfuzniho vySetfeni

IHr Laboratof rutinni imunohematologie

IHs Laboratof specialni imunohematologie

IS Informacni systém TIS Brno

MAIPA Monoclonal Antibody-specific Inmobilization of Platelet antigens Assay = test
vyuzivajici zachyceni destickovych antigenti pomoci specifickych monoklonalnich protilatek

MICA Major-histocompatibility-complex (MHC) I-related chain A antigens

MTHFR methylentetrahydrofolat reduktaza

Luminex, xMAP  technologie na bazi pritokové cytometrie vyuzivajici fluorescenéné znacené mikrocastice

NAT nepifimy antiglobulinovy test

PAI-1 inhibitor aktivatoru plazminogenu-1

PAT pfimy antiglobulinovy test

PCR-SSP PCR se sekvencné specifickymi primery

PCH paroxysmailni chladovd hemoglobinurie

PPP plazma chuda na trombocyty (platelet poor plasma)

cPRA kalkulované procento na panelu reagujici protilatek

RhD antigen RhD (nebo jen antigen D); hlavni antigen krevniho skupinového systému Rh

RPR rychly reaginovy test pro diagnostiku syfilis

RT-PCR polymerazova fetézova reakce v realném Case

S statim

SCR screening nepravidelnych protilatek proti erytrocytlim

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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TAT dostupnost vysledku vySetieni
TP transfuzni pfipravek
TX transplantace
ZK zkouska kompatibility, zkouSka slucitelnosti, kfizovy test

G. Souvisejici dokumenty

Evidenéni znacka

Nazev dokumentu

PSJ-04.01

Rizeni dokument(i systému managementu kvality

CSN EN ISO 15189: 2013

Zdravotnické laboratofe — zvlastni pozadavky na jakost a zpUsobilost

CSN EN ISO 9001: 2016

Systémy managementu kvality - Pozadavky

H. Souvisejici tiskopisy

Nazev tiskopisu

Slozka Katalogu tiskopisti FNO

Zadanka o imunohematologicka vy$etteni erytrocyti NLP
Zadanka o predtransfuzni vy$etfeni a o transfuzni pfipravky NLP
Zédanka} na vlvéetFlenl" provtilévtek’ proti leukocytim a trombocytim a na NLP
| molekularné biologické vySetieni

Zadanka na vySetfeni protedzy ADAMTS13 NLP
Zadanka o hematologické vySetfeni (KC-0467) KC

Pozn.: nékteré Zzadanky jsou rovnéz v elektronické podobé v IKIS.

l. Pfilohy

Nejsou.

Dokument je dusevnim vlastnictvim FN Ostrava a je uré¢en vyhradné pro potfebu zaméstnanct FN Ostrava.
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